
Tiedotepohja IT-asiantuntijapalveluista, palvelualueet A ja B, 2.5.2011

KL-Kuntahankinnat Oy on kilpailuttanut IT-asiantuntijapalveluita kunta-asiakkaidensa käyt-
töön. Palvelut sisältävät palvelualueet:
Palvelualue A Kokonaistoimitukset
Palvelualue B Tietohallinnon ja toimintaprosessien kehittäminen
Palvelualue C Suunnittelu- ja määrittelypalvelut
Palvelualue D Ohjelmointi-, integrointi- ja testauspalvelut

Puitejärjestelyllä haetaan jokaisen palvelualueen kohdalla mahdollisuutta rakentaa toimivat,
todelliseen kumppanuuteen perustuvat suhteet. Toisaalta toimittajien määrällä pyritään ta-
kaamaan riittävä kilpailu, hinta-laatusuhteen optimointi, monipuolinen toimittajatarjonta sekä
kehittäminen. Asiakkaat hankkivat tarvittavat palvelut pääosin tekemällä kevennetyn kilpailu-
tuksen soveltuvan palvelualueen puitesopimustoimittajien kesken annetun ohjeistuksen mu-
kaisesti.

Jokaisesta palvelualueesta tehdään erillinen puitejärjestely. Sopimuskausi on 2 vuotta sisältä-
en mahdollisuuden kahteen optiovuoteen.

Palvelualueelle A Kokonaistoimitukset valittiin viisi toimittajaa, joiden kanssa on tehty puiteso-
pimus alkaen 2.5.2011.

- Accenture Oy
- Ixonos Oyj
- Logica Suomi Oy
- Ryhmittymä Sarsa
- Tieto Finland Oy

Palvelualueen 'A Kokonaistoimitukset' -puitejärjestely on varattu ainoastaan Kuntien Tiera
Oy:n, Kuntien Taitoa Oy:n ja niiden omistaja-asiakkaiden käyttöön 12 kuukauden ajaksi puite-
järjestelyn käynnistämisestä.

Palvelualueelle B Tietohallinnon ja toimintaprosessien kehittäminen valittiin viisi toimittajaa,
joiden kanssa on tehty puitesopimus alkaen 2.5.2011.

- Accenture Oy
- Ixonos Oyj
- Logica Suomi Oy
- TeliaSonera Finland Oyj
- Tieto Finland Oy

Tieran tavoitteena oli kilpailutuksella varmistaa riittävä asiantuntemus Tieran asiantuntijaver-
kostoon. Tehty puitejärjestely nopeuttaa asiantuntijaresurssien käyttöönottoa ja tukee omista-
ja-asiakkaita erilaisissa kehittämis- ja käyttöönottohankkeissa. Järjestely myös sitouttaa toi-
mittajat pidempiaikaiseen kehittämiseen ja kumppanuuteen ja varmistaa hyvän hinta-
laatusuhteen asiantuntijapalveluissa.
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KL-Kuntahankinnat Oy toimii julkisista hankinnoista annetun lain tarkoittamana yhteishankin-
tayksikkönä ja vastaa koko kunta-alan kattavien hankintojen kilpailuttamisesta. Asiakkaat voi-
vat hankkia Kuntahankintojen kilpailuttamia tuotteita ja palveluita Kuntahankintojen tekemien
sopimusten perusteella puitesopimuksen mukaisissa raameissa.

Kuntien Tiera Oy tarjoaa omistajilleen tietohallinnon ja tietotekniikan asiantuntija-, sovellus- ja
infrastruktuuripalveluita. Yhtiö järjestää ja kehittää palveluita koordinoimalla kuntasektorin
ICT-kehityshankkeita ja palvelutarpeita. Se yhdistää toimittajien tarjoamia sovelluksia ja
asiantuntijuutta valmiiksi, kuntien toimintoja hyödyntäviksi kokonaisuuksiksi, ratkaisuiksi ja
palveluiksi. Kuntien palvelukeskus Kuntien Tiera Oy on perustettu 15.9.2010 ja yhtiö on sata-
prosenttisesti kuntasektorin omistama. Yhtiön tavoitteena on vaikuttaa merkittävästi julkisen
sektorin tuottavuuskehitykseen sekä olla keskeinen toimija kuntasektorin uusien toimintamalli-
en käyttöönotossa ja palvelutuotannon rakennemuutoksessa. Palvelukeskus perustuu
verkostomaiseen koko Suomen kattavaan toimintamalliin, jossa on useita eri osaamiskeskuk-
sia. Osaamiskeskuksilla on vastuu oman osaamisalueen ratkaisujen kehittämisestä yhdessä
asiakkaiden kanssa.
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